
 
  

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO

 

(JURÍDICO)

REITENGRACION DOMICILIARIA N/A N/A 2 2 1 3 2 3 1 2 5 21 Son las niñas, niños y adoslescentes que se le brinda atención de seguimiento posterior a ser regresados a su domicilio

ENTREGA PROMOCION N/A N/A 112 107 167 146 145 136 99 188 182 1282 Escritos presentados ante los Juzgados Civiles, en los que se dá intervención a la Procuraduría 

REVISION DE EXPEDIENTES N/A N/A 97 89 151 137 132 145 121 167 154 1193 Se revisan físicamente los expedientes en los que se da intervención a la Procuraduría

CARPETA DE INVESTIGACIÓN N/A N/A 1 1 1 2 2 3 2 3 2 17 Son las Carpetas que se inician ante la Fiscalía por la comisión de algun delito cometido en agravio de niñas, niños y adolescentes

REPRESENTACION LEGAL (MENORES DE EDAD Y MUJERES) N/A N/A 97 89 151 137 132 145 121 167 154 1193 Son las representaciones de los Derechos de niñas, niños y adolescentes que se realizan ante el órgano Jurisdiccional o Fiscalía 

ATENCION A MENORES INSTITUCIONALIZADOS N/A N/A 2 1 1 4 2 2 3 6 3 24 Es la atención que se brinda a niñas, niños y adolescentes que se encuentran resguardados en Procuraduría de Protección Estatal

CANALIZACIONES AL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA N/A N/A 28 19 42 33 17 23 12 47 35 256 Se canaliza a  Padre, Madre o Familiares de niñas, niños y adolescentes para que inicien un juicio de protección de Derechos de NN y A

CANALIZACIONES A FISCALÍA N/A N/A 7 4 16 13 9 3 5 19 11 87 Se canaliza a  Padre, Madre o Familiares de niñas, niños y adolescentes para que inicien un juicio de protección de Derechos de NN y A

TRAMITE DE JUICIOS FAMILIARES N/A N/A 11 12 15 15 12 12 12 12 12 113 Se da atención a los juicios de materia familiar en el que los Jueces  conceden la intervención o la participación coadyuvante a la Procuraduría

        IV.II.1.1.-ASESORÍAS JURÍDICAS
120.00 2583 114 112 111 109 71 65 82 66 50 780 Orientacion en relación a los conflictos Familiares.

        IV.II.1.2.-ASESORÍAS JURÍDICAS Y APOYO PARA EL TRÁMITE
34.00 405 61 46 50 52 43 35 39 29 33 388 Inicio de Juicion, realizacion de convenios, constancias.

         IV.II.1.3.- Custodia
N/A N/A 10 40 31 33 12 13 20 16 9 184 Asesoria en realción a el cuidado y estancia de los menores con alguno de los padres 

         IV.II.1.5.- Pensión alimenticia N/A N/A 35 25 30 0 0 0 0 0 0 90 Asesoria relacionada con la obligaciones alimentarias que tiene los padres, o persona afines con los menores.

         IV.II.1.6.- Perdida Patria Potestad
N/A N/A 5 1 0 24 15 17 23 21 17 123

Asesoría jurídica que se brinda en reacción a poder derechos sobre menores, por la infracciona la ley o cometer alguna causal que 
marca el código civil.

         IV.II.1.8.- Exposición Incapaz N/A N/A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Asesoria sobre los conflictos legales que puede general el descuido de personas incapaces por alguna circunstancia.

         IV.II.1.9.- Omisión Cuidado
N/A N/A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Asesoría, orientación o canalización de personas que son sujetas o actoras en la omisión al cuidado de una persona incapaz de 

valerse por sí misma.

         IV.II.1.10.- Tutoria
N/A N/A 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Constancias o asesorías, que se realizan en razón de cuidado de alguna persona hacia un menor, y que no ejerce sobre el alguna 
figura jurídica, pero están con la finalidad de salvaguardar algún derecho fundamental del menor.

         IV.II.1.11.- Violencia Familiar N/A N/A 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 Asesoría o canalización, para evitar alguna acción de violencia en todos sus tipos hacia algún menor.

         IV.II.1.12.- Materia Penal N/A N/A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Asesoria relacionada con un menor en conflictos con la ley penal.

         IV.II.1.13.- Citatorios N/A N/A 48 12 21 0 0 0 0 0 0 81
 , p    p    p      y,  q        g  

que lo obliga la ley.

         IV.II.1.14.- CONSTANCIAS 22 262 11 9 11 0 0 0 0 0 0 31
Escritos levantados en razon de hechos, acuerdos, o para validar algun acto donde se ven involucrados menores o personas 
vulnerables.

         IV.II.1.15.- Actas compromiso
N/A N/A

2 2 7
25 43 37 48 28 24 216 Escritos que se levantan en razón de compromisos a los que llegan las partes involucradas, relacionados con el cuidado de los 

menores.

         IV.II.1.16.- Constancias de Hechos
8 97

9 7 4 10 16 5 18 5 5 79
Escritos que se levantan en razón de actos que están directamente relacionados con menores.

         IV.II.1.17.- JUICIOS CIVILES
N/A 39

0 1 3 4 7 4 15 4 9 47 La representación de un menor ante un Juzgado competente en materia familiar, para salvaguardar sus derechos, de pensión, 
cuidado y convivencias.

         IV.II.1.18.- DILIGENCIAS JUZGADOS
NA NA

19 7 23
6 9 1 3 1 1 70

Todo tipo de acto, acompañamiento que se realiza ante el Juez competente de un asunto que esta institucion representa. 

         IV.II.1.19 Testimonial
NA NA

0 0 0
1 2 0 0 0 0 3

Diligencia en la que se comparece a una persona ante el Tribunal Superior de Justicia y da su percepción en relación a los hechos 

que se encuentran en Litis.

         IV.II.1.20.-Confesional NA NA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Diligencia en la que se comparece a una de las partes sujetas a litis.

         IV.II.1.21.  Declaracion de Parte
NA NA

0 0 0
0 0 0 0 0 0 0

Diligencia en la que se comparece a una persona ante el Tribunal Superior de Justicia y refiere en relación a hechos controvertidos lo 
que él conoce.
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(PSICOLOGÍA)
TERAPIA PSICOLÓGICA 800 9,600 1081 969 1002 963 1028 808 883 809 1101 8644 Total de usuarios atendidos.

APOYO A PACIENTES PSIQUIÁTRICOS 1 10 0 1 0 1 0 2 1 1 0 6 Pacientes referidos a atención psiquiátrica en otra Dependencia.

PRIMERA VEZ 250 3,000 319 235 309 302 262 207 293 228 256 2411
Son los pacientes que acuden con previa cita por primera vez, ya sea que acudan por voluntad propia o referidos por las áreas de 
trabajo social y jurídico. Las valoraciones y la interevención en crisis son pacientes que son atendidos de manera inmediata sin previa 
cita.

SUBSECUENTE 625 7,500 762 650 693 662 706 544 590 581 845 6033 Son pcientes que acuden a su seguimiento psicoterapeutico en modalidad individual, de pareja o familiar. Los estudios psicométricos 
cubren la demanda de otra dependencia como Fiscalía y DIF estatal  Los pacientes dados de alta son aquellos que dan seguimiento a 

DADO DE ALTA 2 20 1 0 0 0 1 1 2 1 1 7 Pacientes que dan continuidad a sus tratamiento hasta finalizar.

CANALIZADO 3 30 4 11 1 1 1 2 2 0 0 22 Pacientes que son referidos a otra dependencia o institución debido a que requieren otro tipo de atención.

ENTREVISTA 208 2,500 256 235 272 232 262 207 244 188 168 2064 Pacientes que acuden por primera vez y únicamente se realiza  el llenado de historia clínica.

ESTUDIO PSICOMETRICO 8 100 3 34 8 18 29 14 18 15 37 176 Usuarios que son enviados por otra dependencia para que se les realice una valoración psicológica.

PSICOTERAPIA INDIVIDUAL 333 4,000 323 257 286 290 307 248 266 226 284 2487 Pacientes que acuden de manera individual a tratamiento.

PSICOTERAPIA DE PAREJA 25 300 36 15 17 18 22 20 30 17 23 198 Pacientes que acuden en pareja a tratamiento.

PSICOTERAPIA FAMILIAR 208 2,500 383 329 359 369 345 252 266 311 265 2879 Familias de usuarios que acuden a tratamiento psicológico.

INTERVENCIÓN EN CRISIS N/A N/A 0 0 0 2 1 4 0 2 0 9 Usuarios que requieren una intervención inmediata, por encontrarse alterados.

ORIENTACIÓN/TALLERES 46 550 52 75 51 11 49 42 37 17 292 626 Los talleres y pláticas son impartidos en base a la solicitud de la institución que los demanda.

VALORACIONES 13 150 28 24 9 24 13 21 27 2 32 180 Usuarios que son enviados por el área de Trabajo Social y Jurídico para valorar en ese momento su estado emocional.

CONVIVENCIAS SUPERVISADAS ORDENADAS 150 1,800 201 230 202 173 175 171 133 136 115 1536 En apoyo al Tribunal Superior de Justicia, se llevan a cabo las convivencias entre niñas, niños y adolescentes con Padres 

CONVIVENCIAS SUPERVISADAS REALIZADAS 108 1,300 132 153 140 133 125 76 80 99 3273 4211  
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 (TRABAJO SOCIAL)
         IV.IV.1.1.-
VISITAS 
DOMICILIARIAS

ENTREVISTA Y VISITA DOMICILIARIA 87 1,044 50 51 51 68 28 50 29 61 50 438
SE LLEVAN A CABO PARA REALIZAR LAS INVESTIGACIONES PARA LA ATENCION DE LOS REPORTES, PERITAJES Y 
REINTEGRACION DE MENORES

         IV.IV.1.2.-
APOYO 
ORIENTACION A 
PACIENTES 
ALCOHOLICOS

ENTREVISTA 5 60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

PARA LA ATENCION Y PREVENCION DEL PROBLEMA SOCIAL

         IV.IV.1.3.-APO      ENTREVISTA 4 48 2 2 2 1 1 0 0 0 0 8 BRINDAR AL MENOR O AL ADULTO MAYOR EL DERECHO DE CONTAR CON SU REGISTRO

         IV.IV.1.4.-
PERSONAS 
ATENDIDAS

ENTREVISTA 275 3,300 200 197 213 219 176 243 187 266 195 1896
LLEVAR EL CONTROL DEL TOTAL DE LA POBLACION ATENDIDA

         IV.IV.1.5.-
ADULTOS 
MAYORES 
ATENDIDOS

VISITA DOMICILIARIA 7 36 12 14 13 0 0 0 0 0 0 39
LLEVAR EL CONTROL DEL TOTAL DE LOS ADULTOS MAYORES ATENDIDOS

         IV.IV.1.6.-
MENORES 
ATENDIDOS

ENTREVISTA 48 576 37 31 25 40 19 29 31 64 34 310
LLEVAR EL CONTEO DEL TOTAL DE MENORES ATENDIODOS

         IV.IV.1.7.-
REPORTES 
RECIBIDOS DE 
OMISIÓN DE 
CUIDADO

ENTREVISTA 9 108 9 8 13 13 11 18 8 9 6 95
ESTADISTICAS Y CONTEO DE LOS REPORTES ATENDIDOS

         IV.IV.1.8.-
REPORTES 
RECIBIDOS DE 
MALTRATO 
FAMILIAR

ENTREVISTA 8 96 1 5 9 4 6 10 4 4 4 47
ESTADISTICAS Y CONTEO DE LOS REPORTES ATENDIDOS

         IV.IV.1.9.-
REPORTES 
ATENDIDOS

ENTREVISTA Y VISITA DOMICILIARIA 17 204 10 14 15 27 17 28 12 13 10 146
ESTADISTICAS Y CONTEO DE LOS REPORTES ATENDIDOS

         IV.IV.1.10.-
CONSTANCIAS 
ELABORADAS

ENTREVISTA 33 396 29 33 32 25 26 39 49 49 41 323
PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE

EL PRINCIPAL 
OBJETIVO ES 

BRINDAR 
ATENCIÓN 

PASICOLÓGICA 
A MANERA DE 

INTERVENCIÓN 
Y/O 

VALORACIÓN, 
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PROCESO 
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LLEVAN A CABO 
TALLERES 
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DE CONDUCTAS 

DE RIESGO.

PROGRAMA 
DE 

ATENCIÓN 
PSICOLÓGI

CA

SEGUIMIENTO

SITUACIÓN 
TERAPÉUTICA



         IV.IV.1.11.-
ESTUDIOS SOCIO 
ECONOMICOS

ENTREVISTA Y VISITA DOMICILIARIA 60 720 44 40 53 58 58 68 47 59 31 458
TIENE COMO FINALIDAD DETERMINAR LA SITUACIÓN SOCIOFAMILIAR DE LOS BENEFICIARIOS

36 1 3 1 0 0 0 1 0 4 10

LICENCIADA NORMA ANGÉLICA DÍAZ MARTÍNEZ
DIRECTORA GENERAL DEL SM DIF DE SAN JUAN DEL RÍO,
QUERÉTARO 
LICENCIADA ANA DELIA HERNÁNDEZ ALMARAZ
PROCURADORA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA
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ORIENTA A LAS FAMILIAS CON LA FINALIDAD DE SALVAGURDAR LA INTEGRIDAD FISICA Y EMOCIONAL DE ESTAS Y 
DEL PACIENTE

         IV.IV.1.12.- 
ATENCION DE 
PACIENTES 
PSIQUIATRICOS

3VISITA DOMICILIARIA
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